
 

安徽 CA 证书网上服务平台 

在线延期--操作手册 

一、用户须知 

本手册是为方便您使用本平台而编写，如需人工帮助，请致电客 

户服务热线：400-880-4959。 

您需要在浏览器打开以下地址访问安徽 CA数字证书网上服务厅

http://online.aheca.cn/ocss/。 

二、安装证书助手 

（一）当您登录安徽 CA证书网上服务平台后，请点击下载中

心；如下图 1所示： 

 

图 1 

（二）然后点击驱动下载中的安徽 CA数字证书助手（标准版）

http://online.aheca.cn/ocss/


 

下载来下载数字证书助手；如下图 2所示： 

 

图 2 

（三）点击后会出现提示信息；如下图 3所示： 

 

图 3 

（四）点击确定后即可下载数字证书助手；如下图 4所示： 



 

 

图 4 

（五）安装完成后，打开数字证书助手：如图 5所示： 

 

图 5 

（六）点击我的证书按钮将会看到我们 UKEY 里锁的信息：如图

6 所示： 



 

 
 

图 6 

 

三、在线延期流程 

（一）点击证书助手中我的证书功能下证书延期功能；如图 7所

示： 

 



 

图 7 

（二）如果您的证书是招投标类型，则会弹出提示页面（如图 8

所示）；请仔细阅读并根据自身情况选择是否进行延期。 

 

图 8 

（三）若您同意以上内容请点击我已知晓，若您的证书延期需要

收费，则会在浏览器中打开如图 9 所示页面（若您的电脑没有出现这

个界面则说明你的证书延期是免费的，请参考流程（九到十一））。 

 



 

图 9 

（四）选择延期年限后，会进入到下面的界面；如图 10所示： 

 

图 10 

（五）点击电子发票,会弹出填写电子发票信息的界面；如图

11 所示： 

 

图 11 

（六）点击保存后；如图 12所示： 



 

 

图 12 

（七）点击提交并支付按钮之后，页面跳转到订单支付页面，

选择其中的一种方式进行支付。如图 13所示： 

 

图 13 

（八）支付成功后，电脑端页面会跳转到成功页面。如图 14 所

示： 



 

 

图 14 

（九）此时，数字证书助手会提示您输入 UKEY 的登录口令（密

码）（如果没有提示请再次点击证书延期按钮）；如图 15所示： 

 

图 15 

（十）输入正确的密码后，如果您的 UKEY 信息里有签章信息，

则会提示您输入签章密码（可能需要输入两三次）。如图 16所示： 



 

 
图 16 

（十一）延期成功后在证书助手客户端会提示您已延期成功；

如图 17所示： 

 

图 17 

 


